
 

Japkor Eesti Oü 

Mustamäe tee 50, Tallinn 10621 

Tel: 6 831 998, 6 831 999 

E-post: info@japkor.ee 

KAUBA TAGASTUSLEHT 
 
Ettevõtte nimi: ................................................................................................................................................................. 

Arve number ja kuupäev: ................................................................................................................................................ 

Tootekood: ...................................................................................................................................................................... 

Tagastuse põhjus: ............................................................................................................................................................ 

.......................................................................................................................................................................................... 

Auto andmed : 

Mark, mudel, väljalaske aasta: ........................................................................................................................................ 

Mootor,võimsus: ................................................................. Keretähis: .......................................................................... 

 

Paigaldus (toote garantii puhul): 
Toote paigaldanud ettevõtte nimi: ...........................................................,...................................................................... 

Paigalduse kuupäev: ........................................................................................................................................................ 

Auto läbisõit enne toote paigaldamist (kilometraaž): ..................................................................................................... 

Auto läbisõit paigaldatud tootega (kilometraaž ja aeg): .................................................................................................. 

Dokument teostatud töö kohta: ...................................................................................................................................... 

Pretensioon: .................................................................................................................................................................... 

 

Tagastaja: 

Nimi, telefon: ................................................................................................................................................................... 

Kuupäev: .......................................................................................................................................................................... 

Tagastamise tingimused: 

1. Tagastatav kaup võetakse vastu ainult koos käesoleva tagastuslehega.  
2. Esitatud tagastusleht vaadatakse läbi 30-ne kalendripäeva jooksul.  

3. Puudulikult täidetud tagastuslehega kaup ei kuulu läbivaatamisele.  

4. Toote mitte sobivusest ja muudest kaubaga seonduvatest probleemidest teavitada Japkor Eesti OÜ-d 

hiljemalt 14-ne kalendripäeva jooksul arve väljastamise kuupäevast, hilisemad pretensioonid ei kuulu  

läbivaatamisele.  
5. Kaupu, mille arve väljastamisest on möödunud 1 aasta, tagasi ei osteta.  

6. Japkor Eesti OÜ poolt tehtud eksimuse korral hüvitatakse kaup 100 %-liselt eeldusel, et kaup ja selle pakend 

ei ole rikutud.  

7. Kliendi poolt valesti tellitud ja ostetud kaupade tagastamisel jätab Japkor Eesti OÜ endale õiguse kinni 

pidada toote maksumusest kuni 20% vastavalt tagastuse põhjendusele.  
8. Kauba tagastuslehe käsitlus toimub vastava toote garantiitingimustest lähtudes, garantii alla kuuluvad 

tooted kasutusajaga kuni 1 aasta või läbisõiduga kuni 20000 kilomeetrit. 

9. Kui antud kauba tagastuse kohta on suulisi või kirjalikke kokkuleppeid, palume need märkida 

tagastuslehele. 


